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Referencias

Hoja de control de cambios y versiones

Cliente Chilexpress

Referencia

Plugin para Woocommerce

Fecha 01 de Abril de 2026

Version actual del documento  [6.22

Version actual del Plugin 10.6.2

Registro de cambios

Fecha Autor Version Referencias
lonix 1.0 Version inicial

12/06/2020 lonix 2.0 Soporte de plugin para Woocommerce
4.1.1y4.2

09/05/2022 lonix 3.0 Mejoras APl Generacion OT V2

20/09/2022 lonix 4.0 Porcentaje de descuento personalizado
para los servicios de envio.

28/11/2024 lonix 5.0 Compatibilidad del plugin con las
ultimas versiones de Wordpress(6.5) y
Woocommerce(8.7.0)

30/11/2024 lonix 6.0 Configuracion del shortcode clasico para
la pagina “Finalizar compra - Checkout”

21/04/2025 lonix 6.1 Actualizacion para compatibilidad con
woocommerce 9.8.1y 9.8.2

02/05/2025 lonix 6.2 Compatibilidad con version 9.8.3 de
woocommerce
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08/05/2025 lonix 6.5 Compatibilidad con version 9.8.5 de
woocommerce

10/06/2025 lonix 6.6 Compatibilidad con versién 9.9.3 de
woocommerce

26-06-2025 lonix 6.7 Compatibilidad con versidon 9.9.5 de
woocommerce

18-07-2025 lonix 6.8 Compatibilidad con versién 10.0.2 de
woocommerce

28-07-2025 lonix 6.9 Compatibilidad con versiéon 10.0.4 de
woocommerce

30-09-2025 lonix 6.10 Compatibilidad con version 10.2.2 de
woocommerce y 6.8.2 de Wordpress
Se agrega configuracidon de comunas como
paso obligatorio

24-10-2025 lonix 6.11 Se actualiza guardado de comunas para
mejorar la experiencia de instalacion. Se
promueve a version 1.3.5 del plugin

21-11-2025 IONIX 6.12 Compatibilidad con versién 10.3.5 de
woocommerce

01-12-2025 IONIX 6.13 Compatibilidad con versién 6.9-RC4 de
WordPress

12-12-2025 IONIX 6.14 Compatibilidad con versiéon 10.4.0 de
woocommerce

27-12-2025 IONIX 6.15 Compatibilidad con versién 10.4.3 de
woocommerce

29-01-2026 IONIX 6.16 Cambio de ruta de encuentro de tracking

12-02-2026 IONIX 6.17 Compatibilidad con versién 10.5.1 de
woocommerce

25-02-2026 IONIX 6.18 Compatibilidad con versién 10.5.2 de
woocommerce

03-03-2026 IONIX 6.19 Compatibilidad con versién 10.5.3 de

woocommerce
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11-03-2026 IONIX 6.20 Compatibilidad con versién 10.6.0 de
woocommerce

16-03-2026 IONIX 6.21 Compatibilidad con versién 10.6.1 de
woocommerce

01-04-2026 IONIX 6.22 Compatibilidad con versién 10.6.2 de
woocommerce

Instalacion y Configuracion

Prerrequisitos

Para el plugin de Chilexpress en WooCommerce se usan las siguientes tecnologias y
versiones:

Tecnologia Version
Woocommerce hasta 10.6.2
PHP 7.4+
Wordpress hasta 6.9-RC4
MYSQL 5.6.7+y 8.0+

Al momento de instalar el CMS (Content Management System) Wordpress, se crea
automadticamente un esquema de base de datos con informacién de este. Adicionalmente
WooCommerce crea las tablas adicionales que necesita para operar sobre Wordpress.

Para la instalacion de este plugin se consideran los siguientes prerrequisitos:
- Un sitio con Wordpress instalado.

- Instalacién del e-commerce Woocommerce al menos hasta su version 10.6.2

CHILEXPRESS | DEVELOPERS.WSCHILEXPRESS.COM 5
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Instalacion
Para instalar este plugin, podemos seguir dos caminos diferentes.

1. El primer camino consiste en hacer una instalacion limpia desde el administrador de
plugins de Wordpress

En la seccidn de “Plugins/Add New” o bien “Plugins/Afiadir nuevo”, en caso de tener una
instalacion en espafiol, veremos un botén que nos permitird afadir un nuevo plugin desde
nuestro computador.

Editer Clasica Akizmet Spam Protection

Witima actuslizacidn ha

¥ Es compatible con

Jetpack - WP Security, rtala Classic Widgets st -..-I
Backup. Speed, & Growth :

Al hacer clic en el botén, sefialado con un cuadro rojo, aparecera un formulario con otro
botdn que nos permitird subir el plugin. Al hacer clic en este nuevo formulario podremos
elegir nuestro plugin para instalarlo en el sitio

CHILEXPRESS | DEVELOPERS.WSCHILEXPRESS.COM 6
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€ o » Esteequipe > Windows(C) » Proyectos » » Chilexpress » woocommernce

Organizar MNueva carpets
- “
Manual de instalacién Nomibore Fachide nodiicaest
woocommence B chilex press-won-oficial_vfinal sip
133 Manual de instalacién para Weocommer.., 2
B OneDrive N P

README £t
B Este equipe

& Descargac

& Decumientos

B Escriono

| Imdgene:

b Masica

B Objetas 30

B Videos

L. Windows (C) i

Nombre: Todos los archives (*.*)

Ahbrir Cancelar

wionalidacles de WordPress. Puedes instalar autor

ieamente pluging desde e directons de plugins de WordPress o subir un plugin en formato 2ip hacenda cic en el beton de (2

Al seleccionar nuestro plugin, wordpress comenzara automaticamente a instalarlo.

Una vez instalado, wordpress nos avisara si acaso pudo realizarse con éxito o si hubo algtn
problema. En caso de haberlo instalado con éxito, nos dard la opcion de activar nuestro
nuevo plugin en el sitio

Para finalizar el proceso de instalacién, debemos activar nuestro plugin, con esto quedara
disponible para su uso inmediatamente.

2. Elsegundo camino consiste en copiar el plugin en la carpeta correspondiente a los
plugins de Wordpress “wp-content/plugins”

En este proceso simplemente debemos copiar el archivo del plugin con extension “.zip” en

la carpeta mencionada previamente “wp-content/plugins”. Una vez copiado nuestro
plugin, debemos ir a la seccién de Plugins de Wordpress y activarlo.

CHILEXPRESS | DEVELOPERS.WSCHILEXPRESS.COM 7
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o2 B

Plugins [Fesrmues]

I Plugin desactivado,

# lonix Shop + Nucvo

i Escrilorio

Entradas

B9 Multimedia

W Psginas Todos (7) | Activado (1) | Inactivos (6)
. . Avciones masivas L Aplicar
B Comentarios
Plugin

m Woalommerce

Chilexpress Oficial para Woocommares

B Productos

ol Analytics

) Marketing Editor Clisico

Acthivar | Fliminar
A Aspecto
K Plugins 1 Woolommerce
hiustes | Desactivar

Plugins Instalados

Recientemente activados (3)

Actualizacidn disponible (1 Actualizaciones automaticas deshabilitadas (7)

Baceapiii

Soporle oficial de Chilexpress para Woocommerce

Wersidn 1.2.5 | Por Chilexpress | Vier detalles

Habilita el Editor Clasico de WeordPress i |3 pantalla de estilo antigue con TinyhCE,

Editar tntrada. Sop:

meta boxes, etc para

Versidn 1.6.2 | Pur Colsboradure

Una herramienta de eCommerce que te ayuda a vender uter cosa. Con elegancia.

Cocumcnt;

Version 5.9.1 | Por Automattic | vor deta

Crocumentacion de la AR | Community

supoort

Luego de la activacidn del plugin, es necesario habilitar el shortcode clasico, en la pagina
de “Finalizar compra / Checkout”. Ya que a partir de la version 8 de Woocommerce este
por defecto hace uso de la funcionalidad de bloques que implementé Wordpress para
personalizar las paginas. La cual ain no es compatible con nuestro plugin.

Para habilitar el shortcode clasico, lo primero que debemos hacer es dirigirnos a la seccién
de Paginas > Todas las paginas. Alli buscamos la pdgina “Finalizar compra — Pagina de
pago” y la editamos, como se muestra en la siguiente imagen.

W ’ = |

VEuGemn  bagers

Cale 1

Provigenca

SRATIVARATRE

« Agregar departamentn, habitackin, etc

Finalizar compra

Resuman del padde

1 30

g
Subtota 540
Cange 41
Encrega Introchsce la dreccidn por calcsar
ANTOFAGASTA - A sa
Total 549

Luego de hacer click en la opcién “shortcode clasico” se deben guardar los cambios de la
pagina y debe quedar algo como la siguiente imagen.

CHILEXPRESS | DEVELOPERS.WSCHILEXPRESS.COM 8
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@ IR - | g g e - EBEE

Pago clasico

Enhorabuena, con esto ya podremos utilizar nuestro plugin de chilexpress en Wordpress.

CHILEXPRESS | DEVELOPERS.WSCHILEXPRESS.COM 9
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Desinstalacion

Para poder desinstalar el plugin de nuestro sitio, primero debemos dirigirnos al menu de
Wordpress y hacer clic en “Plugins Instalados”.

Una vez dentro del listado de plugins de nuestro sitio, veremos una opcién llamada
“Desactivar”. Debemos seleccionar esta opcion antes de poder borrar nuestro plugin.

& onixshop S 2 B + Nuevo

@ Iscntono P|Ugil‘|5 ' Agregar nuevo

Entradas | Plugin aclivado.
41 Multimedia
- Todas (7) | Activados (?) | Inactivos (5) L L ble o e
8 Figinas
- ; Mccioncs masivas || Aplicar
Comentarios :
Plugin Dascripcion

m WooCommence

Chilexpress Oficial para Woocommerce  Supoite oficial de Chilexpress pars W

B Produclos

Versién 1.2.5 | Por Chilexpress | \er deta

Analylics
& Marketing Editor Clasico Habilita el Editor Clasi
Arctivar | Eliminar Editar Entrad
Aspectn Vrsitn 1.6.2 | Por Cola uy
K Plugins 1 1 = = : _ z ;
WooCommerce Una herramicnta de cCommerce que te ayuda a vender cualquicr cosa. Con clegancia,
Plugins instalados Agustess | Desactivar Versidn 5.0.1 | Por Aulumatlic | Ver detalles | Documentacion | Documentagitn de la APF | Communily

ComRAT

Una vez desactivado el plugin, veremos dos nuevas opciones activar, Borrar). Para
proseguir con la desinstalacién haremos clic en “Borrar”.

{9 & onxshop S 2 B + Nuevo

@ [scritonio P]ugins Agregar nuevo |
A Entradas Pluyin desactivado,
B3 Multimedia
s nac Recientemente artivados (3) | Actualiracion disponible (1) | Actualizaciones automaticas deshahilitadas (7) il
L! Paginas
Acciones masivas o | Apticar
¥ Comentanios i i L'
Plugin Descripcion

m WooCommerce

B Piodicio: Chilexpress Oficial para Woocommerce  Soporte oficial de Chilexpress para Weocommarce

Activar Rariafas 49 &

1l Analytics

Editor Cldsico con TinyMCE, meta boxes, etc para

€ Marketing

Activar | Flimina
> Aspecta
£ Plugins 1 | st i : = o n e R N
5 _ | WooCommerce Una herramicnta de cCommerce que te ayuda a vender cualquier cosa. Con elegancia
Plugins instaladas Ajustes | Desactivar Versién 5.8.1 | Por Automaltic | Ver detalles | Docurmentation | Documenlacion de la APL | Community

CHILEXPRESS | DEVELOPERS.WSCHILEXPRESS.COM 10
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Al hacer clic en “Borrar”, aparecera una pequefa ventana de confirmacién donde se nos

consultara si acaso estamos seguros de borrar el plugin. Se debe hacer clic en aceptar para
continuar con el proceso.

Enhorabuena, hemos finalizado el proceso de desinstalacidon del plugin de Chilexpress de
nuestro sitio

CHILEXPRESS | DEVELOPERS.WSCHILEXPRESS.COM 11
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Configuracion del Plugin

El proceso de con figuraci del Plugin se efectia desde el administrador de Wordpress en
una pestafia ubicada alfinal del menu lateral izquierdo llamado “Chilexpress”.

sobre esta pestaiia nos encontraremos dos pantallas de configuracién, las cuales son:

1. habilitacion de mdédulos

Esta pantalla nos servird para configurar los servicios de Chilexpress  que utilizaremos en
nuestro e-commerce. Estos servicios son solicitados por el plugin hacia Chilexpress,
quienes daran acceso seguro a su sistema de informacién.

Para habilitar estos servicios, debemos seleccionar el campo habilitar” que hace referencia

a cada servicio y adicionalmente se deben colocar las llaves de acceso que nos
proporciona Chilexpress a través de su pdagina web.

# lonxShop O 2 B 4+ Noowo

Escrtono Habilitar modulos

Para poder trabajar de forma adecuada nececitas crear tus Api Keys en el siquiente URL hitps/develapers wechilexpracs. com/products

Medulo de Georeferencia

Entradas

B3 mMultimedia

B rdginas

LT
API KEY Georeferencia

a WooCommerce

B iroductos

sl Analytics Médulo de generacion de OT _

£ marketing

Asprcto API KEY Ordenes de transporte

¢ Plugins @ Puedes encortrar-esta Api Key, baio el producta Crvics en tu pagine de perfil

b Horamientas Modulo de Cotizaclén

Upciones

WENDRSMIP API KEY Modulo de Cotizacion

£¥ cChilexpress

Habllitacién de
Madulos Ambiente staging b

CHILEXPRESS | DEVELOPERS.WSCHILEXPRESS.COM 12
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2. Configuracion General
Datos de la Tienda

En esta seccion elegiremos los datos y configuracién de la tienda. Como la descripcién de
articulos de la tienda, los dias adicionales para la preparacion de pedidos, la prioridad de los
metodos de envio, las dimensiones por defecto de los productos (en caso de que al momento
de crearlos, no se le asignen), y poder asignar un porcentaje de descuento al costo de los ser
Vicios de envio de Chilexpress.

Veremos el formulario de configuracidn de la siguiente manera:

@ Esaitorio Opciones Generales
Entradas Datos de latiends | Datosde Origen | Datos del Remitents | Direccion de Develucion | Dimenciones de Producto

1 Multimedia

Paginas Datos de la tienda

Comentarios

Descripcion de articulos de la

‘WooCommerce ety
Productos

Dias adicionales para la | | G
Analytics preparacion de los pedidos. |

© Marketing

Tipo de prioridad de los

[ Ehfene desds a At sinamatn | ik
métados de envio, | Eliiceosideste ol dis siotante |

Aspecto

¢ Pluginz (2

B Ancho por defecto de los | |
Usuarios productos {cm).

" Herramientas

Alto por defecto de los

Opciones :
productos {cm). \ )

ﬁ‘ Chilexprazs

Largo por defecto de los | |
productos (cm).

Peso por defecto de los | |
productos (kg

Descuento a los metodos de | | @
envio Chilexpress (%), |

Guardar

CHILEXPRESS | DEVELOPERS.WSCHILEXPRESS.COM 13
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Datos de Origen

En esta seccion elegiremos la direccidn de origen de la tienda (region y comuna), asi como la
TCC asignada.

# lonixShop O 4 B + Nuevo

) Esartario Opciones Generales
Entradas Datos de |a tienda Datos de Origen Datos del Remitente Direccion de Devolucisn Dimensiones de Producto
Multimedia
Piginas Datos de Origen
Comentarios

Region de Origen -
B wooCommerce

Productos Codigo de comuna de origen 3015 ALTO HOSPICIO -
Analytics

E Numero TCC |

) Marketing L |
Aspecto

G iy =3

Usuarios

b Hemramientas

Opciones

‘WP Mail SMTP

Gracias por crear-con Wyoi

CHILEXPRESS | DEVELOPERS.WSCHILEXPRESS.COM 14



http://developers.wschilexpress.com

Datos del Remitente

En esta seccion colocaremos los datos del remitente y los RUT correspondientes

# onixshop O 4 B =+ Nuevo

B Esaitorio Opciones Generales
Entradas Datos de la tienda Datos de Crigen Datos del Remitente Direccion de Devolucidn Cimensiones de Producto
0y Multimedia
Piginas Datos del Remitente
Comentarios
MNombre
m WooCommerce
B Productas Teléfono |
Analytics
® Marketing L !
& Aspecto Rut Seller i '
K Plugins @

Usuarios Rut marketplace |

& Hemramientas

A
-
'

[~

% WP Mail SMTP

Gracias por crear-con WordBress.

CHILEXPRESS | DEVELOPERS.WSCHILEXPRESS.COM 15
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Direccion de Devolucion

En esta seccidn elegiremos la direccion completa de devolucion.

T} # tonixShop O 4 B =+ Nuevo

B Esaitorio Opciones Generales
Entradas Datos de la tienda Datos de Crigen Datos del Remitente Direccién de Devolucién Dimensiones de Producto
Multimedia
Piginas Direccion de devolucion
Comentarios
Region de devolucion: | TARADACA ~
WooCommerce
Productos Codigo de comuna: i ALTO HOSPICIO A

Analytics

- Mombre de la calle |
e Marketing

Aspecto Mumero de la direccion | |

g Plugins @

Usuarios Complemento | |
& Herramientas

B3, WP Mail SMTP

£ Chilexpress

Configuracion General

CHILEXPRESS | DEVELOPERS.WSCHILEXPRESS.COM 16
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3. Comunas y Regiones
Habilitar Comunas y Regiones

En esta seccion se eligen las regiones y comunas que se desea que estén habilitadas para
el cotizador a la hora de realizar el proceso de compra.

Habilitar Regiones y Comunas

Comunas o regiones a las que
quiere ofrecer el envio por

Chilexpress. (7] TARAPACA
[__| Mimo HosPICID
() 1ouiqus
[ ] pozo ALMONTE
(] ANTOFAGASTA
() ATACAMA
(] coOQUIMBO
(] vALPARAISO
(] LIBERTADOR GRAL BERMNARDO O HIGGINS
() MAULE
(] BIOBIO
(V] ARAUCANIA
(] METROPOLITANA DE SANTIAGO
() LOS LAGOS
() AISEN DEL GRAL C IBANEZ DEL CAMPO
(v] MAGALLANES ¥ LA ANTARTICA CHILENA
(] Los RIOS
(] ARICA Y PARINACOTA

Ml e r

[ TODO

CHILEXPRESS | DEVELOPERS.WSCHILEXPRESS.COM 17
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Uso del Plugin
Generacién de Ordenes de Transporte

La generacion de dérdenes de transporte (OT) sdlo se hard efectiva por parte del
Administrador del comercio (Seller).

Para poder generar la OT, el cliente de la tienda primero debe efectuar una orden de
compra a la tienda ¢ el administrador de la tienda debe crear un nuevo pedido, desde el
panel de WooCommerce. Una vez generada la orden de compra, podremos ver cdmo se
despliega ésta en la seccidon de Ordenes de compra del Plugin WooCommerce.

07 Media
i Orders |Add order

|_l Pages
Your store does not appear to be using a secure connection. We highly recommend serving your entire website over an HTTPS connection to help keep customer da
B comments
B8 wooCommerce All {16] | On hold (6) | Completed (10)
Da o Bulk Actions b4 ’ Apply | All dates ~ || Filter
Orders
Ordler Date Status
#£162 Sebastian De la Fuene - 4 mins ago On hold
#159 Claudio Castro - 23 mins ago On hald
= #157 Claudio Castro - 24 mins ago On hald
& Products
|[| Analytics . .
L =150 Sebastian De la Fuente - oUr ago ©On hold

Antes de verificar las acciones que podemos realizar para cada pedido es necesario
verificar que la columna de acciones se encuentre correctamente habilitada. Para ello
debemos hacer clic en “Opciones de pantalla” ubicado en la esquina superior derecha de
la pantalla.

CHILEXPRESS | DEVELOPERS.WSCHILEXPRESS.COM 18
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Total Acciones Tracking

Una vez que hagamos clic, se desplegard un menu en la parte superior de la pagina. En
este menu podremos ver todas las columnas que van a componer nuestro listado de
6rdenes de compra.

0 & ilepes O7 P + Nuevo  Bomar Caché

&8 Esailonio WocLommerce / Orders
@ Jetpack
Columnas
A Entradas o Pedids: [ Fidha [oA Edtada FasisacEn winea: 1o Teaa ing
7 Multimedia Paginacion
M Piginas wUmero de fiems por paging | 20

¥ Comentarios
Aphcar

. WooCommerce

Una vez que validemos que esta columna se encuentra activada, desde este listado
podremos operar la orden de compra y generar la orden de transporte. Para ello nos
fijamos en la columna “actions” donde podremos ir viendo las distintas opciones que el
proceso de generacién de OT nos permite efectuar.

Orde: Diate Status Total Acticns
#162 Sebattisn Da s Fusnts = 14 Fhvifet 360 A\ holdl $36,762.00 | |
#1585 Claudin Castro - 23 i ago 1 hald $.40 3040 | 7|

CHILEXPRESS | DEVELOPERS.WSCHILEXPRESS.COM 19
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Para generar una orden de transporte buscamos una accién llamada “Generar OT” en la
misma columna “Actions”, la cual permitird generar la orden de transporte.

Ordler Date Status Total Actlans

(=]

#162 Sebastian De la Fuente - 22 mine ago Completed £39,762.00

Al presionar el botdn “Generar OT”, esté llevard a una pagina de despacho y seleccién de
bultos, donde elegiremos la direccién de destino, Direccién de devolucidn, Datos del
remitente, Datos del destinatario y finalmente podemos armar el bulto.

Una vez revisados estos datos, seleccionaremos los paquetes a los cuales queremos que el
producto de la lista pertenezca y confirmamos la compra pulsando el botén “Guardar”
para finalizar.

Con esto se generaran las érdenes de transporte correspondiente a cada bulto/paquete
que se desea enviar.

También es posible la generacion multiples OT a partir de esta versidn. Para ello en la lista
de érdenes de compra debemos tildar el checkbox que sale en la primera columna de cada
orden. Luego desplegar la lista de acciones masivas que se encuentran en la parte superior
izquierda, seleccionamos la opcidén “Generar multiples OT” y hacemos click al boton de
aplicar que se encuentra a lado de la lista.

# tonxShop © 4 B 4+ MNuevo

Escritorio Pedidos

Entradas
Ped]dos | Anadir pedido
Multimedia —_———
Paginas Todas (61) | Papelera (3) | Pendientes de pago (17) | Procesando (17) | En espera (2) | Completadas (25)
- : Acciones masivas v || Aplicar Todas las fechas v t t 1 v ‘ Filtrar
Comentarios

| Acciones masivas I
A4 L

Generar Multiples Ol I

Fecha Cstado Total

g WooCommerce

Cambiar estado a en espera

Camhiar estadn a completadn
|EH'!-' hje status to cancelled |
I¥| | #1108 Rodrigo Barrera - 5 May, 2022 Procesando $11,100

v #117 Marlo Gallardo - 5 May, 2022 Pendiente de pago $9.900

CHILEXPRESS | DEVELOPERS.WSCHILEXPRESS.COM 20
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Mro Pedido

#138

Una vez generada la OT, veremos que en la columna “Actions” ha vuelto a cambiar la

accién disponible. Esta vez veremos la opcion “Imprimir OT., la cual permite descargar

una imagen de la etiqueta correspondiente a el o los bultos seleccionados con
anterioridad.

#1540 Sebastibn De ln uente - " Compioted

Imagen 1. Accién “Imprimir OT» en listado de orden de compra.

Imagen 2. Vista de impresién de OT.

Imprimir OT
Etiquetas
Maga s 12100461623 E

nEE g i

; L]
Referencia LA A S
Descripoion del producio
Descripcicn adicional

Codigo de barmas
Clasificacidn

Compadia

Becibe

Direccidin

Fecha die kmpresidin

Luego de efectuar este paso, vamos al Menu a la izquierda opcién > Chilexpress > Pedidos
Chilexpress vy visualizamos en la columna “Orden Transporte” el cédigo correspondiente en
azul al nimero de despacho o envio.

Destinatario Fecha Pedido Orden Transporte Ne Certificado Servicia Costo dal Envio

Jonnattan Griffiths Catalan Av. Atlantico 29 Jan, 2026 712678601681 7126878601353 Chilexpress - PRIORITARIO $8.487
4004 1234 VALPARAISO R5 CL
892118678

Al hacer clic en el numero de “Orden Transporte” podremos ver como se despliega la
informacidn referida a la orden de transporte ya generada.

CHILEXPRESS | DEVELOPERS.WSCHILEXPRESS.COM 21
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Orden de transporte N © 712100461623

Producto: ENCOMIENDA Dimensones T 5x40x40 m
Servicio DHS Peso 0.60 kg
Estado EM FPRE-RECEFCIONMN

Datos de entrega

Rut Receptar:
Mombre Receptor
Fecha de Entrega

Hora Entrega
Eventos

Fecha Descripcion

Mo existen eventos dun P esle enyin
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Busqueda de direcciones

Esta caracteristica se habilita desde el menu de configuracién del plugins en la seccidn
“Habilitacion de médulos” seleccionando la opcidn “Georeference Module”.

Cémo cliente del sitio e-commerce, podremos agregar una nueva direccién con los datos dispuestos
por el servicio de georreferencia de Chilexpress. Para esto iremos a la configuracién de la cuenta

Direcciones

del cliente en “My Account”.

Las siguientes direcciones se utilizaran por defecto en la pagina de pago.

Escritorio
ireccian de
Pedidos D”"C(.k. SR (_JL
facturacion
Descargas
ID-i-’Et-t: ones 'ﬁl Jose Rodriguez
Calle
Detallesdela 6
cuenta ARAUCANIA
TEMU

Cerrar sesian

Direccion de envio @

Jose Rodriguez

ARAUCANIA

TEAL
TEMU

En esta pantalla seleccionamos la opcion de editar la direccidn que nos llevara al
formulario de ingreso de direccién. El plugins permite el autocompletado de Ia
informacién de acuerdo con la informacion de Chilexpress.
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Direcciones

Escritorio Direccion de facturacion
Nombre Apellidos *
Pedides
Jose Rodriguez
Descargas

Nombre de la empresa (opcional)

Direcciones a_

Jetalles de |z . —
Detalles dela Country / Region ©

cuenta Chile
Cerrar sesion Region *
| ARAUCANIA - |

Localidad / Ciudad ™

| TEMUCO -

Nombre de la Calle

Calle

Telefono *

956784123

Correo electrénico !

xjoserodriguezx@gmail.com

Guardar direccion

Formulario de cambio de direccidn para el Billing Address. De igual forma se muestran los
mismos campos para el Shipping Address.
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Tracking de bultos

Una vez comprado un producto por un cliente, y a su vez generada la orden de transporte,
podremos ver el estado del envio desde la pantalla de detalle del cliente del sito
e-commerce.

Para ello debemos ir a la opcidon “My Account” y luego en el menu lateral izquierdo ir a
“Orders”. Aqui veremos el historial de ordenes de productos comprados en la tienda y
veremos en la columna “Tracking” el nimero de orden de transporte del envio de acuerdo
con la cantidad de paquetes generados por el vendedor.

Pedidos

Escritorio Pedido Fecha Estado Total Acciones Tracking

Pedidos L K135 Mayo Procesando Ver
% ®
2022

i : #1120 Mayo En espera $17.424

Direcciones et £ Ver
B para 1 @
2022 elemento

Detalles de la

cuena #118 Maya Procesando $11.100 e
5 para 2 @

Cerrar sesion 2022 elementos

H116 Mayo 510,986 Ver

Sy para 1 @
2022 elemento
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Tarificacion

Cuando el cliente se encuentre en el proceso de compra, podrd ver las opciones que
Chilexpress otorga para el envio, con su promesa de envio sumado con los dias de
preparacion de paquetes de la tienda Con ello se desplegara, adicionalmente, el valor del
envio sumado al subtotal del listado de productos.

Desde este punto podremos cambiar la direccidn de despacho y veremos en ello un
cambio en el valor total, en caso de que asi lo amerite

Carrito

@ Comes de envio acTualieaden

Al it

i chilexpress

il chilexpress
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Al finalizar el proceso de compra ya podemos ver como clientes, toda la
informacién referente a la compra y el envio.

Pedido recibido

Gracias. Tu pedido ha sido recibido.

NUMERD DE PEDIDO:

125

FECHA:

Mayo 9, 2022

EMAIL:

xjoserodriguezx@gmail.com

TOTAL:

$10.264

METODO DE PAGO:

Contra reembolso
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Detalles del pedido

Producto Total

Frasco de la Felicidad x 2 £2.400

Subtotal: $2.400

Envio: ST.864 via Chilexpress - PRIORITARIO
Método de pago: Contra reembolso

Total: £10.264

Direccion de facturacion Direccion de envio

Jose Rodriguez Jose Rodriguez
Calle Calle

6 b

ARAUCANIA ARAUCANIA
TEMU TEMU
956784123
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Cierre Certificado

PDF de Manifiesto

manifies debemos seccion edidos egg”
Bs5 pes ubic final
ess”

ﬁ:‘ @& lonixShop © 4 B == Muesvo

Paginas

#115 Jose Rodrguez 05 May, 2022
Comentarios
#114 Pedro Perez 05 May, 2022
WooCommerce
Productos ) J
#108 Jose Rodrguez 03 May, 2022
Analytics
) Marketing 08 Victor Gallardo 29 Apr, 2022
Aspecto . N —
P #a7 Maric Gallardo 29 Apr, 2022
Plugins (4
Usuaros 06 JAVIER. Mufioz 29 Apr, 2022
Herramientas
. #95 Maric Salas 29 Apr, 2022
Opciones
WF Mail SMTP . . .
=0 Esteban Barrera 29 Apr, 2022
£¥ Chilexpress
40 EMILIO OLAVE 28 Apr, 2022
Habilitacién de
Médulos
Mro Pedido Destinatario Fecha Pedido

Pedidos Chilexpress
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Una vez en la seccién de pedidos de chilexpress nos aparecerd una tabla con todas las
6rdenes de compra que tienen como método de envio seleccionado chilexpress y que
ademas ya tengan la OT generada. Desde alli obtendremos el PDF de manifiesto haciendo
click en el nimero de certificado de la orden correspondiente.

Listado de Pedidos Chilexpress

(o] (o] o] (=] [=][e][®

Esperamos un momento, hasta que se descargue un archivo PDF
(certificate_xxxxxxxxx.pdf)

s Usuarios

f’ Herramientas =T M

Opciones

@@ certificate_712401....pdf
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